Gug Anleg & Planteskole A/S
Indkildevej 17, Gug

9210 Aalborg S@.

Projektnr.
Mail: guganlaeg@guganlaeg.dk
TIf. Nr. 98 14 08 58 - 2

KUNDETILFREDSHED

For konstant at kunne optimere vores service,
er det vigtigt for os at hgre kundens oplevelse af vores arbejde.
Vi er derfor meget taknemmelige, hvis i som kunde vil udfylde nedenstaende skema,
og returnere til projektleder/tilbudsgiver pa projektet via mail.

Dato:

Navn:

Projekt nr.

Navn er ikke et krav, man
kan velge at veere anonym.

Hvorfor valgte | at kontakte Gug Anlag

Jeg har brugt virksomheden far.

Jeg har faet firmaet anbefalet.

Jeg har set firmaet i en avis, blad, magasin eller lign.

Via hjemmesider pa internettet (sggemaskiner, banner mv.)

Andet (evt. uddybende kommentar)

Kundemgde Uenig Delvis  Hverken  Delvis Enig Ved Ikke
uenig eller enig ikke relevant

Det fgrste mgde med tilbudsgiveren
var tilfredsstillende.

Den pageeldende tilbudsgiver virkede
kompetent og kom med gode inputs.

Det modtagne skriftlige materiale var
tilfredsstillende og fyldestggrende.

Vurdering af medarbejdere Uenig Delvis  Hverken  Delvis Enig Ved Ikke
uenig eller enig ikke relevant

De udfgrende gartnere virker fagligt
kompetente, og effektive.

De udfgrende gartnere er venlig e
og imgdekommende.

De udfgrende gartnere rydder peent
op efter det udfgrte arbejde.

Gug Anlzg er daekket af garantiordning-laes mere pa: T Medlem af Landsforeningen Danske Anlaegsgartnere
www.guganlaeg.dk =\ www.DAG.dk



http://www.guganlaeg.dk/
http://www.dag.dk/

Fagligt niveau Uenig Delvis  Hverken  Delvis Enig Ved Ikke
uenig eller enig ikke relevant

Det er vigtigt at de udfgrende gartnere
er fagleerte indenfor deres branche.

Det er vigtigt at jeg har en god
kommunikation med de udfgrende.

Det er vigtigt at de udfgrende gartnere
informerer mig lgbende.

Vil du anbefale Gug Anleg til andre?

Ja.

Nej.

Bemaerkning:

gvrige kommentarer

Har I oplevelser eller indtryk som ikke fremgar af spgrgsmalene,
er | meget velkommen til at notere dem her nedenfor.

Gug Anlaeg er dekket af garantiordning-laes mere pa: Medlem af Landsforeningen Danske Anlagsgartnere
www.guganlaeq.dk www.DAG.dk



http://www.guganlaeg.dk/
http://www.dag.dk/

